DECLARATION DE CONFIDENTIALITE

§ 1 Informations générales

Vos données personnelles (p.ex. titre, nom, adresse, adresse de courrier électronique, numéro
de téléphone, informations de compte bancaire, numéro de carte de crédit) sont traitées
conformément aux dispositions de la loi allemande sur la protection des données et de la
législation de I'Union européenne (UE) sur la protection des données. Dans le réglement
suivant, vous trouverez les informations concernant I'objet du traitement des données, leurs
destinataires, les bases légales, les périodes de stockage, mais encore concernant vos droits et
les personnes responsables du traitement de vos données. Cette déclaration de confidentialité
ne se rapporte qu’a notre site Internet. Si vous étes redirigé vers d’autres pages a partir de nos
pages, veuillez vous informer sur ces derniéres de I'utilisation qui sera faite de vos données.

§ 2 Données d'inventaire

(1) Objectif du traitement

Vos données personnelles, que vous mettez a notre disposition lors du processus de
commande, sont nécessaires pour la conclusion d'un contrat avec nous. Vous n'étes pas
obligé de fournir vos données personnelles. Cependant, nous ne pouvons pas vous envoyer
la marchandise sans votre adresse. Pour certains modes de paiement, nous avons besoin
des données de paiement nécessaires pour les transmettre a un prestataire de services de
paiement que nous avons mandaté. Le traitement de vos données saisies dans le processus
de commande a donc lieu dans le but de I'exécution du contrat.

Lorsque, avant la conclusion du contrat, vous nous envoyez une demande par e-mail, via
un formulaire de contact ou autre, nous traitons les données regues en vue des mesures
précontractuelles et pour répondre, par ex. a toutes vos questions concernant nos produits.
(2) Base juridique

La base juridique pour le traitement des données est I'art. 6 par. 1 b) duRGPD (réglement
général sur la protection des données).

(3) Catégories de destinataires

Fournisseurs de services de paiement, fournisseurs de services d'expédition, fournisseurs
d'hébergement, éventuellement systémes de gestion des marchandises et fournisseurs (Drop
Shipping).

(4) Durée de conservation

Nous conservons les données nécessaires a l'exécution du contrat jusqu'a I'expiration de la
garantie légale et, le cas échéant, des délais de garantie contractuels.
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Nous conservons les données requises en vertu du droit commercial et fiscal pour les périodes
prévues par la loi, généralement dix ans (voir par. 257 du HGB : code du commerce allemand,
et par. 147 du AO : code fiscal allemand).

Les données traitées pour la réalisation des mesures précontractuelles seront supprimées des
que ladite réalisation sera accomplie et qu’il apparaitra clairement que la conclusion du contrat
n'aura pas lieu.

§ 3 Informations sur les Cookies

(1) Objectif du traitement

Des cookies sont utilisés sur ce site a des fins techniques. Ce sont des petits fichiers texte
stockés a court terme par votre navigateur sur votre systéeme informatique. Ces cookies
permettent, par exemple, d’'insérer plusieurs produits dans un panier.

Les autres cookies restent a long terme et permettent de reconnaitre votre navigateur lors de
votre prochaine visite. Ces cookies permettent par exemple de stocker a long terme les mots
de passe de votre compte client.

(2) Base juridique

La base juridique pour le traitement des données est I'art. 6 par. 1 a) du RGPD (réglement
général sur la protection des données).

Vous avez peut-étre expressément accorde le consentement suivant a I'utilisation de cookies
sur notre site :

J'accepte les Cookies.

(3) Durée de conservation des données

Les cookies techniquement nécessaires sont généralement supprimés a la fermeture du
navigateur. Les cookies stockés a long terme ont une durée de vie variant de quelques minutes
a plusieurs années.

(4) Droit de rétractation

Sivous vous opposez au stockage de ces cookies, veuillez désactiver I'acceptation des cookies
dans votre navigateur Internet. Ceci peut toutefois entraver certaines fonctionnalités de notre
site Internet.

Vous pouvez révoquer votre consentement au stockage permanent en supprimant les cookies
stockés via votre navigateur.

§ 4 Modules externes sociaux

(1) Nous utilisons des modules externes sociaux de facebook.com, exploités par Facebook
Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA. Les modules externes sont identifiables
par le logo Facebook ou la mention «Facebook social plugin». Quand, p.ex., vous cliquez
sur le bouton «J'aime» ou que vous laissez un commentaire, I'information correspondante
est automatiquement transmise de votre navigateur a Facebook ou elle est enregistrée. De
plus, Facebook rend vos préférences publiques a vos amis Facebook. Si vous étes connecté
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a Facebook, Facebook peut directement faire le lien entre votre visite sur notre site et
votre compte Facebook. Méme si vous n’étes pas connecté ou ne possédez aucun compte
Facebook, votre navigateur transmet des informations (p.ex., quel site Internet vous avez
consulté, votre adresse IP) qui sont enregistrées par Facebook. Pour connaitre les détails
concernant le traitement de vos données personnelles par Facebook ainsi que les droits
correspondants, veuillez vous référer aux consignes de protection des données de Facebook.
Si vous ne voulez pas que Facebook fasse le lien entre les données recueillies lors de votre
visite sur notre site Internet et votre compte Facebook, vous devez vous déconnecter de votre
compte Facebook avant votre visite sur notre site Internet. Vous pouvez également simplement
empécher le chargement du module externe Facebook avec des modules complémentaires
pour votre navigateur, p.ex. le «Facebook Blocker» (Facebook)

(2) Muster Plugin Diese Website nutzt das Plugin der Muster AG, Musterstralle 12, 55555
Musterstadt .... Eingegeben werden missen der Verarbeitungszweck, die Rechtsgrundlage,
ggf. das berechtigte Interesse, Empfangerkategorien, Speicherfristen, Widerspruchsrechte

§ 5 Lettre d’information

(1) Objectif du traitement

Lorsque vous vous abonnez a la newsletter, votre adresse e-mail sera utilisée a des fins
publicitaires. Nous vous fournissons par exemple des informations sur les produits de notre
assortiment. Nous pouvons évaluer a des fins statistiques les liens qui sont cliqués dans la
newsletter. Une identification de I'utilisateur spécifique n'est toutefois pas possible. Vous nous
avez expressément communiqué de maniére séparée, ou lors du processus de commande,
consentir a : S’inscrire a la lettre d’information

(2) Base juridique

La base juridique pour le traitement des données est l'art. 6 par. 1 a) du RGPD (réglement
général sur la protection des données).

(3) Catégories de destinataires

Fournisseurs de newsletter, le cas échéant

(4) Durée de conservation

Votre adresse e-mail sera enregistrée pour la diffusion de la newsletter seulement pour la durée
de l'enregistrement souhaitée.

(5) Droit de rétractation

Vous pouvez révoquer votre consentement a tout moment et avec effet pour I'avenir. Si vous
ne souhaitez plus recevoir la lettre d’information, vous pouvez également vous désabonner
de la maniéere suivante : Par l'intermédiaire d’un lien de désinscription présent dans la lettre
d’information

§ 6 Vos droits en tant que personne concernée
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Si des données personnelles obtenues de votre part sont traitées, vous étes concerné au sens
du RGPD et vous disposez vis-a-vis de nous en tant que responsable les droits ci-aprés:

1. Droit d'accés
Vous pouvez demander dans le cadre de I'art. 15 du RGPD d’exiger des informations sur vos
données personnelles que nous traitons.

2. Droit de rectification

Si les informations vous concernant ne sont (plus) correctes, vous pouvez demander une
rectification conformément a I'art. 16 du RGPD. Si vos données sont incomplétes, vous pouvez
demander qu'elles soient complétées.

3. Droit d’effacement
Vous pouvez demander I'effacement de vos données personnelles dans les conditions de
l'art.17 du RGPD.

4. Droit de limitation du traitement
Dans le cadre des dispositions de I'art. 18 du RGPD, vous avez le droit d'exiger que le traitement
des données vous concernant soit limité.

5. Droit a la portabilité des données

Conformément a I'art. 20 du RGPD, vous avez le droit de recevoir les données personnelles
vous concernant que vous nous avez fournies dans un format structuré, commun et lisible par
machine ou de demander leur transmission a une autre personne responsable.

6. Droit de révocation de la déclaration de consentement en matiére de protection des
données

Conformément a l'art. 7, par. 3 du RGPD, vous étes en droit de révoquer a tout moment votre
déclaration de consentement en matiére de protection des données. Cela n'affecte pas lalicéité
du traitement effectué sur la base du consentement jusqu'a la révocation.

7. Droit de recours auprés d'une autorité de controle

Si vous estimez que le traitement de vos données personnelles contrevient a la RGPD, vous
avez le droit, en vertu de l'art. 77 de la RGPD, de déposer une plainte auprés d'une autorité
de contrdle (en particulier dans I'Etat membre de votre lieu de résidence, de travail ou de
présomption de violation).

Veuillez également tenir compte de votre droit d'opposition au sens de I'art. 21 du RGPD :

a) Généralités : objection justifiée requise
Si le traitement de vos données personnelles
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est effectué pour protéger notre intérét Iégitime supérieur (base légale selon I'art. 6, par.
1, let. f) du RGPD) ou

dans l'intérét public (base légale selon I'art. 6, par. 1, let. ¢) du RGPD),

vous avez a tout moment le droit de vous opposer au traitement pour des raisons
tenant a votre situation particuliére ; ceci vaut également pour le profilage selon les
dispositions du RGPD.

En cas d'opposition, nous ne traiterons plus les données personnelles vous concernant,
a moins que nous ne puissions prouver qu'il existe des raisons impérieuses légitimes
pour un traitement qui I'emportent sur vos intéréts, droits et libertés, ou que le traitement
serve a faire valoir, exercer ou défendre des droits légaux.

b) Cas particulier du marketing direct : une simple opposition suffit

Si les données personnelles vous concernant sont traitées a des fins de marketing
direct, vous avez le droit de vous opposer a tout moment et sans indication de motifs
a ce traitement ; ceci vaut également pour le profilage dans la mesure ou il est lié a ce
marketing direct.

Si vous vous opposez au traitement a des fins de publicité directe, alors les données
personnelles vous concernant ne seront plus traitées a ces fins.

Responsable du traitement des donneés :
Scherer Voigt GbR

Sternstrasse 121

20357 Hamburg

Téléphone : 0049 (40) 39903925
info@noi-home.de

Ce document a été créé et est mis a jour avec la technologie de janolaw AG.
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